
Conteúdo programático a estudar para prova teórica a ser aplicada no 

dia 29/01/2013, as 19 horas, na  Escola Municipal Prefeito Modesto 

Masson. 

1)Gestão de comercio:  

Benchmarking, 4Ps de Porter, Empreendedorismo e conceitos de economia simples 

 2)Gestão da qualidade: 

 5s, 5w e 2H, Conceitos Qualidade e Qualidade Total, Padronização de produtos e serviços. 

3)Estrutura Organizacional: 

 A IMPORTANCIA DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL NA EMPRESA 

4)Empreendedorismo : 

 O Perfil do empreendedor 

5)Planejamento Empresarial: 

 Características do Planejamento Empresarial 

6)Procedimentos Computacionais do Comércio: 

 Editor de Texto, Planilha Eletrônica 

7)Direito Empresarial:  

Fundamentação – Código Civil, Lei  10406/2012 – Parte Geral, Titulo II (Das Pessoas Jurídicas)  

e  PARTE Especial  Livro II (Do Direito de Empresa). 

Fundamentação -  Código de Defesa do Consumidor – Lei  8078/90 – Título I 

Constituição Federal de 1988 – Titulo I e II 

8) Linguagem, Trabalho e Tecnologia:  

Teorias motivacionais, diferenças entre morfologia e sintaxe e ler o livro “o menino do pijama 

listrado 

 


